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w2T RILAIFO2alt LI

Portal kartowy oKartosfer& to system dzY 2 0 f A gRAZ2I Adipagegestrowanemu! 0 @ (i | 2 ¢ poktau2dd A
wybranych dz& OdzB dzy 1 022 RR Ui g DI O LIOK ( Yy 2O LR O €di Internet i LINJ S3t DRI
internetowej. Aby T | £ 2 3R2Addkportaluy | £ 8 8 8dad ( NR y ti S NInSnii.BagoBfera.pl

52 {(2NjeadlyAal 1 LRNIFtdz {FNIz2ssS32 (2yAsOiya 284af
2LISNI OeacyeyY mpulndaiaNi23)X&MaRetddeAnp.: Internet Kplorer, Mozilla Firefox, Opera,
Chrome czy Safari.

t NI S 3 tYnigaiNg$® N O preyyhBwanieLJt A toskéesoraz? 6 & Gjazbeript.

w2 1 RJ. A I ORejestracja logowaniew portalu kartowym

Rejestracjai pierwsze logowanie

W celu zarejestrowaniai Awt'portalu kartowym oKartosferé & S 2ra& (i NR y i S NJMm8nit. RadioSfera.pl Po

4 S 2 In@a WANPoytalu pojawi & Aokno do logowania. WS lodujesza Adb portalu po raz pierwszy, kliknij w
oZarejestruja & (Rysunekl).

Logowanie

@0

Zarejestruj sie | Problem z hastem?

Rysunel.

Zostanieszprzekierowanyna & (i NJBo/réjestracji, gdzie podajesznumer PESEI(Rysunek2). W przypadku, gdy
28a0ST yA % NSpoRaBaSzy/nlirGeMPESEL, musidzINI &R&2T 6LJ  Os 61 A &LINJI SR 0268
numer identyfikacyjny do portalu kartowego. Numer PESEL lub numer identyfikacyjny (otrzymany od pracownika

LX I Os 61 A Ow péludrga{deeS abalgitah 1 I &1

mTTSS
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http://www.kartosfera.pl/
http://www.kartosfera.pl/

Rejestracja - [Krok 1 z 4]

PESEL o

Wrdc do strony logowania

RysuneR.

bladtLyAS T2adGlyAasSal LINJI STRyANRBOHY B RS NNFA 8z ¥V NLINS INEye
numer telefonu (w postaci maskowanej) zdefiniowany w Banku, na | (i 5 24&tanie 6 & & O BN KFI20SY
FlGe gdRPDELYLI R2 | BIBRIF | dz® 5 i/ S@r245648 minut od momentu jego otrzymania. Je f A
LIN ST GSy OTraz yAS gei2Nleadlal KFraolz G2 yltSoe ¢
L32 O1 ni | dzo

Rejestracja - [Krok 2 z 4]

Na numer telefonu 667 *** 761 zostanie wystany SMS z hastem
aktywujacym dostep do portalu kartowego.

Jezeli to nie jest Twoj telefon, prosimy o kontakt z placéwka sprzedazowa
Banku w celu zaktualizowania numeru telefonu.

1. Wyrazam zgode na przesyianie Haset 30 Secure w postaci wiadomosci tekstowych
SMS na wskazany przeze mnie numer telefonu zapizany w systemie Banku.
Przyjmuje do wiadomosci, Ze zmiana numeru telefonu mozliwa jest w placowce
sprzedazowej Banku i portalu kartowym.

2. Oswiadczam, Ze zapoznatem/am sie z Regulaminem portalu kartowego i
akceptuje jego postanowienia

Migwyrazenie zgody skutkowac bedzie brakiem moZliwosci zarejestrowania sig w
portalu kartowym, jak rownieZ ograniczeniami realizacji transakcji kartami platniczymi w
Internecie.

Przeczytatem i akceptuje warunki

Zarejestruj

Wrdc do strony logowania

RysunelB.




WS dtBriejest¢ 6 5 2  yeteforbiNIT 3 2o LX | OBaakKuvik celu jego aktualizacii.

W  przypadku braku zdefiniowanego numeru telefonu w Banku, zostaniesz poproszony
okontaktzLJt | O s aJND S RBadkaéwéc&lu podanianumeru telefonu do rejestracjiw portalu.

52RIFG1262 T12ai0l yASal LRLINRAT2ye 3R Sedutet D8y 5 8 aAXBAJ
TRSFAYAZ26FLYE 6 . Fyldz 2NIT 2 T FLRNIIF{HS zgoByNi aBcBpBiiSO S L.
Regulaminujest koniecznal 6 @ R 2 p@da@Ldjedtacjiw portalu kartowym.

Poakceptacjig I NXzy kliknigoZarejestrug

W 3cim kroku rejestracji (Rysunek n 0 % LINPuinkerRRESEL lub numeidentyfikacyjny (w przypadku
YA SNEBIT & wrBkaidysdgpracownikalLX | O& BINK S R Bankidr & | dalitgwacyjneLINI S &SWISeyi S
YI ¢gs52 ydzYSNJ St ST2ydzo

Wprowadz nr PESEL oraz hasio aktywacyjne, ktére otrzymasz na nr telefonu

Logowanie - [Krok 3 z 4]

Q@0

Zarejestruj sie | Problem z hastem?
Rysuneld.
t2 ¢gLAAlIYAdz RFy&@OK A TIFG6ASNRTI SYyAS AOK LINJ @OA&alASY

I YAlLy® KI &Pk oweadzyS]i

ZdefiniowaneprzezCiebieK | aniig & LIS OyIAd (Bt Ikigidid O S
f minimum8l yI { 56X

conajmniejjedna cyfra,

conajmniejjednaY | Uitkera (bezpolskichl y I 15 60 =

co najmniej jedna wielka litera (bezpolskichl y' I 1 5 4 0 X
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Prosze ustawi¢ nowe hasto

Ustawianie nowego hasta - [Krok 4 z 4]

MNowe hasto o
owtdrz hasto o

P

o

Rysunelb.
Pol f A | WAY A@Smeital zweryfikuje, czyproceszmianyK | dpti¢biegalINI 6 A RU2 62 @

W przypadku, gdy K I arie2a LIS OmvA NE ( Sostasiezaprezentowanystosowny komunikat na ekranie
(Rysunelb) i zostanieszpoproszonyo I Y A IKY tz@26 1 3 t R yiytyBzyfiykhS Y

VWpisane hasto nie spetnia co najmniej jednej z nastepujacych regut:

Minimum & znakdw

Przynajmniegj jedna cyfra

Przynajmniej jedna mata litera (bez polskich znakdw)
Przynajmniej jedna wielka litera (bez polskich znakdw)
Hasto musi réznic sie od poprzedniego

Hasto nie moZe zawierac numeru PESEL

A N 2 Y S N

Rysunel6.

Pol f A | WAY AéSastaniesprzekierowanyna3 U5 @&y N Roytalu kartowego.

Logowaniedo portalu kartowego

W celu zalogowaniad Adbd portalu kartowego ¢ S 2 faia (i NR y i S NJ/wSniv. Radgosfera.p] podaj PESEIlub
f23Ay 1 @880 S{2NTRI YK 00ZRAT  PritysPleiudzyim logowaniu do portalu (Rysunek70 @ WS S

2 S aniefekydentem,w polu PESEL/Login ¢ LJA &nlimeridemty@kacyjny lub ustawiony przez siebie Login.

mTTSS
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http://www.kartosfera.pl/

Logowanie

PESEL / Login

Hasto

- -

[ Zaloguj

Zarejestryj sie | Problem z hastem?

Rysunek.
2 INJ eLJ) Rldz 0O0tRYyS3A2 gLIA&LIYALF ydzZYSNUz t9{9[ X ydzySNUz

poinformowany poprzez pojawienie & Astosownegokomunikatu na ekranie(Rysunek8).

MNiepoprawny numer PESEL [/ Login lub hasto

Logowanie

Rysunel8.

2 INJ @LJ RldzZ 3IRe T FLRYYAFIOUST kIdia i Kk OBD2RRO T 1LJA NILIAtSA D & il
1EALYNEDE S E REUINKOSYIOt RT ASAT  YRIRYVAIDY IRD ARSI fajkd$ OSft dz
L2 RF 8 ydzYSNJ (RYsurefl0).f dzo f 23Ay @

Logowanie
PESEL / Login

i)
&

Zarejestruj siel Problem z hastem? |

Rysunelo.

Hasto

Pty
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Odblokowanie hasta dostepowego

W celu nadania nowego hasta wprowadz swoj numer PESEL lub Login

PESEL/Login

Rysunek.O.

i NI G6§SESF2ydz {2YsN)@asadRyge
o

" LYRPARSE W& LN ST aAS0AS ydzy$s
I oweadzySi mnl oo

b I t
1 {a{X 1GsNB ylIftSoe LINJISLAAL

2

¢ 8¢

Odblokowanie hasta dostepowego
W celu nadania nowego hasta wprowadz kod przekazany w SMS na numer telefonu 486*+047

Wprowadz? kod otrzymany w SMS kod SMS
Brak SMSa? Wyslij raz jeszcze

RysuneK.Oa.

W przypadko Ot Ry $32 LINJ SLIA & YAyl 1 2RN2 yta {f 2INBOISYAA 15 NIF Ok y F 2 NI |
NRBT LI2OT NG 32 2R y24l doweadzyS1{ mMnoov

Nieprawi diowe hasto SMS. Sprabuj ponowhie.

Logowanie

FPESEL J Laogin o
o

I laxo

Zaloguj

Zarejestruj sie | Problerm 2 hastern®

Fegulamin partalu kartowego Podrecznik umytkownika




RysunekKiOb.

t2 GLIAALFYAdz LRLINI gy S3a2

KFaol 2SRy2NIT 24832

mSFERA @ ; rupa BPS

anki Spakdzidceg | Bank EFS

L2l gAl  aAa

Madanie nowago hasia dostepowego

Wprevradi nows haska

sasasasaq
Powtarz nowe hasta
Fagqulaniaporfaln kadmsann F mi ek
RysuneklOc.

WSTEA gLAALYS g1 NI2T OA aAt NBOYAND G2 L2k gA

AAt 1 2Ydz
KFraov2ad oweadzyS|
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Podzne hasda nie 53 |rdnakoee

MNadanie nowego hasla dostgpoweago

Wprowadi nowe hasto

Powtdrz nowe hasto PR,

Algceptuj

RysunekiOd.

WSTtA LN} 6ARU262 1T YASYyA&al KIFatz2zr YIFNI2aFSNI 6N OF y
dadl y2Air2yeyY KIFIA0SY®d oweadzyS1 mnSouo

Hasto zostato Tmienlons

Logowanie

PESEL f Login a
i

Hasi0

Zaloguj

Zarajestryj sig | Problam 2 hastam?

Regulamin poralu kartowego Podrecznik uryikownika

Rysunekl.Oe.

Pty
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OF ¢ LIN2BOSaAS

00t RyS32 KI a
g A S (n eknardeRysunek

W przypadku wielokrotnegas LIN2 ¢ | RT Sy A |
zablokowany,a Ty zostanieszo tym poinformowany stosownym komunikatemg & T
11).

Konto jest zablokowane. Nie pamigtasz hasta? Kliknij ponizej "Problem z hastem?" i odzyskaj dostep
do swojego konta.

Logowanie

56031200096

i
‘ Hasto ‘ e

Zaloguj

Zarejestruj sie | Problem z hastem?

Rysunek1.

w2 1 R3. A | ODaneosoboweprezentowanena portalu

Naportalu prezentowanea Twojedane osobowe(Rysunekl?2), takie jak:

T A Y Rntzwisko;

1 numer telefonu zdefiniowanyw Banku;

 numer PESEL.




2 LR2NIFfdz {INlIi2g8dY Y20Sal T YASYADd KI &avz2 REAt 2B0RB2 §IA<
N ogyASd SRelG261 6 ydzZYSNI (St SF¥2ydz & 0Udzo BDSeculRr® catudziniyza A
L1271 2 a4 R @ OK dzZR ISR R O & BINA S RBahku.g S 2

kariggzad e,

L Cait Ziviy O fmezi 04
Moje karty Ustugi Limity Historia Aplikacja mobilna Ustawienia Pomoc Wyloguj
Zastrzeganie
Czasowa blokada
Data Aktywacja Odblokowanie Zmiana kodu Platnosci
Numer karty waznosci Karty karty PIN mobilne
513034 0146 i
MasterCard Business Credit 09 /2021 O o O £ D
Bank Polskiej Spotdzielczosci
SA
518790 4991 i
MasterCard Prepaid 1172019 O o O £ D
Bank Polskiej Spotdzielczosci &y
SA

Rysunekl.2.

Zmiananumeru telefonu do 2 6 a Qatzaui kartowego

Istnieje Y 2 O £ Aedly&ji ndmeru telefonu wykorzystywanegodo 2 & & Updrmld kartowego, a tym samym do
wszystkichdza tRi23h (0 t kaf B © MEB R y gordalin,évEyv do zabezpieczeni®D SecureW celuedycjinumeru

telefonu, kliknijwA 1 2 ¢t T y I 2 R&#Bdpadej stronie od numeru telefonu (RysunekL3).

Warunkiem dzY 2 0 f A 6 A IV @ Dr§iiéievu telefonu jest posiadanie obecnie wykorzystywanegonumeru. W
procesiezmiany zostaje s & & OK Iy &S0 2na foty§hczasowynumer telefonu.

W przypadku braku Y 2 d f A aufofyfdwaniatakiej zmiany, zostanieszpoproszony o kontakt z LJ I Os g1 N
a LINJ S RBaidka. ¢ D

mTTSS
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0 FERA Grupa BPS

Banki Spoétdzielcze i Bank BPS

L Cazvzovreiy ) [ etz (:/
Moje karty Ustugi Limity Historia Aplikacja mobilna Ustawienia Pomoc Wyloguj
Zastrzeganie
Czasowa blokada
Data Aktywacja Odblokowanie Zmiana kodu Ptatnosci
Numer karty waznosci karty karty PIN mobilne
5130340146
MasterCard Business Credit 09 /2021 0 o 0 G D
Bank Polskiej Spotdzielczosci
SA
518790*"***"4991
MasterCard Prepaid 1172019 0 o 0 ° D
Bank Polskiej Spotdzielczosci
SA

Rysuneki3.

b I & i tzbstanieSpoproszonyo wprowadzenienowegonumeru telefonu (Rysunekl4) i zaakceptowaniemiany

poprzez| f A | ypkoepiuk &

Zmiana numeru telefonu wykorzystywanego do obstugi portalu kartowego

Wprowadz nowy numer Nowy numer telefonu

[ Akceptuj l Anuluj

Rysuneki4.

2 O0Sftdz Fdzi2NBT 261 yAl TYAFy& ydzYSNiz (St ST2ydzs T 2adly

geavl gMsE® na ¢ 652 R2 (& Auinéitdletoriugleli s NB debb & 0 & Updzill kartowego oraz
akceptacje zmianypoprzez] f A | yikdegug Rysunekls).
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Zmiana numeru telefonu wykorzystywanego do obstugi portalu kartowego

Wprowadz hasto SMS wystane na Two] dotychczasowy numer telefonu. W przypadku braku mozliwosci odczytania hasta, prosimy o
bezposredni kontakt z placowka sprzedazowg Banku.

Wprowadz hasto otrzymane w SMS Hasto SMS

Akceptuj

Rysuneki5.

W przypadkud Ot RwprbvédzonegoK | & O | podabppitformuje/ At 2 GeyY aG2 a2 @ ysengk | 2 Y«
16).

kartoSz2 ——

Nieprawidtowe hasto SMS.

2 CHARCZUKRENATA [ 608612257 (//

Moje karty Ustugi Limity Historia Aplikacja mobilna Ustawienia Pomoc Wyloguj

Zastrzeganie
Czasowa blokada

Data Aktywacja Odblokowanie Zmiana kodu Ptatnosci

Numer Kkarty waznosci karty Karty PIN mobilne
5130340146
MasterCard Business Credit 09 /2021 0 o o ° D
Bank Polskiej Spotdzielczosci
SA
518790™**"4991
MasterCard Prepaid 11 /2019 0 o o ° D
Bank Polskiej Spotdzielczosci
SA

RysuneK.6.

W przypadku pozytywnie T | 1 2 Z O lp@ogss Zlany numeru telefonu na ekranie zaprezentowanyzostanie

stosownykomunikat (RysunekL7).

7 N,
4 A
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(RERSFERA Srapases

Zmiana numeru telefonu wykorzystywanego do obstugi portalu kartowego zakonczona powodzeniem

L AR VA RTMAC Q o ees (}/

Moje karty Ustugi Limity Historia Aplikacja mobilna Ustawienia Pomoc Wyloguj

Zastrzeganie
Czasowa blokada

Data Aktywacja Odblokowanie Zmiana kodu Platnosci

Numer karty waznosci karty karty PIN mobilne
513034 0146
MasterCard Business Credit 09 /2021 0 o 0 .3“;:'3*‘, D
Bank Polskiej Spétdzielczosci @
SA
518790 4991
MasterCard Prepaid 11/2019 0 o 0 ',{;:‘:%' D
Bank Polskiej Spétdzielczosci e
SA

Rysunekll7.

w21 RA. Al Ol { Ot &FBISNII & ¢

W T I 1 O kM@ Kartyé prezentowane & szystkie Twoje karty wraz z ich nazwami, numerami (w postaci

zamaskowanejj datamig I 0 Yy 2 NDA T dzy | 22 (/ttlHXges Kard A

W portalu prezentowaned [&dynie karty aktywowane,y A ST I a (iNi SR Y/Sy tldmg I 0y 21 OA @

W przypadku braku LINR R dz U8 @y A LJ2 0 O &3S, zostanieg & 1 6 A Kanfuikatd v T 2 Nddz2 D O @é
ONJ 1dz LINPRdzZl Gis ¢ 1FNI2g@80K R2 gl gASitSyAl @

Obecniewi | | ORRDBAIPY S G t (BB N OF 2 dfalkdrtyRySur@iie):

Aktywacjakarty

%l &0 NJk&®H Sy A S
Czasowadlokadakarty
Odblokowaniekarty
Zmianakodu PIN

t OF G Mabin® A

= =4 =4 =4 -4 -

mTTSS
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(BRSFERA

Grupa BPS

Banki Spétdzielcze i Bank BPS

Zmiana numeru telefonu wykorzystywanego do obsiugi portalu kartowego zakonczona powodzeniem.

Numer karty
5130340146

MasterCard Business Credit
Bank Polskiej Spotdzielczosci
SA

5187904991

MasterCard Prepaid
Bank Polskiej Spétdzielczosci
SA

Aktywacja karty

L CoaR VaREAC: [ oY s (‘//

Moje karty Ustugi Limity Historia Aplikacja mobilna Ustawienia Pomoc Wyloguj

Data
waznosci

09 /2021

11/2019

Zastrzeganie
Czasowa blokada
Aktywacja Odblokowanie Zmiana kodu

karty

Karty PIN

9 00 O
9 00 ©O

Rysuneki8.

Platnosci
mobilne

0
O

v
Aktywacjakarty Y 2 O f jastpbprzezg & 6 ikaNy przy karcie,] U scheBsz 1 & ¢ @Ryslinék1p

Numer karty
4180393319

Visa President
Bank Polskiej Spétdzielczosci SA

41803973319

Visa President
Bank Polskiej Spotdzielczosci SA

Data waznosci

06 /2017

06 /2020

Aktywacja karty

9

Rysunek9.

Zastrzeganie
Czasowa blokada
Odblokowanie karty

00
o

Zmiana kodu PIN

e
©

b I & (i tzbdyanieSzprzekierowanyna ekran oAktywacja kartyé w celu potwierdzenia zmiany statusu wybranej

przez Ciebie karty poprzeprzycisket 2 (i ¢ X RisRriek20).



Aktywacja karty

Akdywujesz karte o numerze 418040******3832 (05/2020)

Potwierdz Anuluj

Rysunek0.
2y &t L @récedinNBkiywlacyjnejg 8 1 6 ASGt A  aAt (1 2YdzyAllidz oS8 I
automatycznel | 6t 2126 yAS R20G§80KOIT & dmeéesglySa {(INIe& o6Rz2Ge Ol

GNI yar102A yAS o0tRIAS 2dz® Y20tA6S0 O
t 2 U ¢ Al S| NIRRT gkart@@rzez przyciskoAktywujé (Rysunek2l).

Aktywacja karty

Aktywujesz karte o numerze 418040******3832 (05/2020)

W przypadku aktywacji karty, dotychczasowa karta zostanie zastrzezona, a dokonywanie transakcji bedzie mozliwe jedynie aktywowang

kartg

Rysunell.

W celu autoryzowaniaaktywacii karty, zostanieszpoproszonyo wprowadzenie jednorazowegoK I ag@a ot y S3 2
SMSem orazl { OS Lalydp@a®ijipoprzez| t A | yakiywiji (Rysunek2p

mTTSS
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Aktywacja karty

Aktywujesz karte o numerze 418040******3832 (05/2020)

Wprowadz hasto otrzymane w SMS

Rysunek?2.

W przypadkud Ot RwprbvadzonegoK | ASMIS,zostanieszo tym poinformowanykomunikatemg @ 1 g A SGf 2y @

na ekranie(Rysunek23).

Miegprawidiowe hasto SMS

Rysunelk23.
2 INJ el Rldz LINRO6ESYsg 1 1112201 SyAaA8y GSe Oleyy210Az
L2 LINE AT 2ye 2 12ydal1d 1T LyT¥T2tRyguhdd 24 Roy f dz] WOKASEd2ZA dl | |yl

przekierowanyy I T | {Moje Kty & a

Aktywacja karty

Altywacja karty o numerze 418040******3832 (05/2020) nie powiodia sig

Prosimy o kontakt z Infolinig Banku (+48 86 215 50 00)
OK

Rysunel4.

mTTSS
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WSdSEA LINRPOSA 112001 RD yhpteSehusdbniziistmestodwny komunikdRysunek
25). Pol f A 1 Yokt O 2z (prizefidr@vany nal I | O bVRjE Kartyé o

Aktywacja karty

Aktywacia karty o numerze 418041******3361 (11/2018) zostata zakoriczona powodzeniem. Zyczymy udanych zakupow

Rysunel25.

Zastrzeganiekart

vl & G NIK&® B % & Saspbprzezs & 6 koNy o przy karcie,| (i 5 Rigchcesd YASY A 6 @

b I & i tzbdyanieSzprzekierowany na ekran w celu potwierdzenia zmiany statusu wybranej przez Ciebiekarty
L2 LINJ ST t 12NJs & GayeRiiek 26

Zastrzeganie karty

Zastrzegasz karte o numerze 418039******0512 (09/2017)

Potwierdz

Rysunel6.

Y%l & G NIk&t BsyproBesem nieodwracalnyns S O & Radzarn O/ | (i $tajusl kdrty Zostayii€sgonownie
poproszonyo potwierdzenietej O1 & y 210 A S dycknial & (& XHysbriek27).

mTTSS
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Zastrzeganie karty

Zastrzegasz karte o numerze 418039******0512 (09/2017)

Czy na pewno chcesz trwale zastrzet swojg karte?

Zastrzez Anuluj

Rysunel?7.

(Rysunek28) i poproszonyo kontakt?T Ly T2fyRyA I OSf Kartyl  aG NI SoSy Al
Pol f A1 YiOKE OR 22 (przefidrdvanynal + | O tVRjR Kartye ®

Zastrzeganie karty

Zastrzezenie karty o numerze 418039******0512 (09/2017) nie powiodto sie.
Prosimy o pilny kontakt z Infolinia Banku (+48 86 215 50 50).

Rysunel8.

Skutecznazmianastatusu kartyl | 1 2 2 Ot & g & 1 ¢ infGmacjiSiyf A0 Y5 3 sReeA1@80d ) OakifDlaR | y S ¢
celi reklamacyjnycly A S 1 ojéstgpSanieprzez Ciebiedanychg & T 6 A S (nh ékraieCRYsunek30).

Pol f A | YOI zOstadiesprzekierowanynal | | Ot 82 BISNI & ¢ ®

mTTSS
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Zastrzeganie karty

Twoja karta o numerze 418041******3361 (11/2018) zostala zastrzezona w dniu 16.10.2015 o godzinie 09:16:40 z kodem 2667943

Prosimy zapisa¢ dane potwierdzajgce zastrzezenie karty

Rysunelk29.

Czasowablokada karty

Portal kartowy dzY 2 0 f ckagokvézablokowanieTwojejkarty. W celu blokady wybranej karty wybierzA | 2 Q
przy danejkarcie. W trakcie procesuzostanieszpoproszonyo potwierdzenie czasoweplokady poprzez] f A { YAt OA

o 2 U9k RIEREK0).

Czasowa blokada karty

Czasowo blokujesz karte o numerze 418039******8177 (08/2017)

Potwierdz

Rysunel0.

Zostanieszponownie poproszony o zatwierdzenie zmiany (Rysunek31). Proceszablokowaniakarty zostanie

111 22 @fd12yAs] yzablod dz

mTTSS
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Czasowa blokada karty

Czasowo blokujesz karte o numerze 418039******8177 (08/2017)

Czy na pewno chcesz czasowo zablokowad swoja karte?

Rysunell.

Udany proces zablokowaniakarty T I { 2 & 84 &1 ¢ A S (ibf@myakji®@ ¥ O1 S 3 sRee2Ai@a00d¢ehE) akgiK
Dlaceli reklamacyjnychy A ST ojéstzgpSanieprzez Ciebiedanychg & T ¢ A S (nf eksAieQRysunek32).
Pol f A | \WQOK zOstadiesprzekierowanynal | 1 O tMiRj¢ Kartyé &

Czasowa blokada karty

Twoja karta o numerze 535074******0140 (03/2020) zostata czasowo zablokowana w dniu 19.06.2017 o godzinie 11:22:25 z
kodem 4247124

Prosimy zapisa¢ dane potwierdzajace czasowe zablokowanie karty

Rysuneld2.

Odblokowanie karty

Portal daje Nb ¢ YWDt Adadlfokoivaniakarty, 1 (i soN& G 101 S TczagoBa@ablokowanaAby2 Rof 21 261 6

1 NIt §6 &2 wAn @ p . W nastepnym kroku zostanieszpoproszonyo potwierdzenie odblokowania
karty, abyto T NRYWIA G S & & NDdblokug (Rysunekdd).

mTTSS
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Odblokowanie karty

Odblokowujesz karte o numerze 535074******0140 (03/2020)

Rysunel33.

O skutecznym odblokowaniu karty zostanieszpoinformowany odpowiednim komunikatem (Rysunek34). Po

1t A1 YOK zOstadiesprzekierowanynal I | O 6ViQj¢ Kartyé @

Odblokowanie karty

Twoja karta o numerze 535074******0140 (03/2020) zostata odblokowana

Rysuneld4.

Zmianakodu PIN

©

W celurealizacjizmianyy A S 1 ojésfpygdanieorazlLJ?2 ¢ (i 5 Ndovgok&lu PIN oraskceptacja zmianpoprzez

ZmianakoduPINY 2 0 f jastpbprzezg & o6 ikoNy przy karcie,dla (i s KedPB8mal 2 a Zmiediony.

przyciskoAkceptug Rysunek3s).

mTTSS
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Zmiana kodu PIN

Numer karty ~ 426349™****6567 (12/2017)

Wprowadz nowy kod PIN

Powtorz nowy kod PIN

Rysunel35.

Portal weryfikujeczy nowykod PINa LJS @ytdria 6 ST LIA S O(afBgicinigiak w przypadkuzmianykodu PIN
g O0Fy12YFLOASO® 2 LINJeLIRldz &G6ASNRISyAl LINI ST  LERNII
poinformowany poprzez stosowny komunikat i poproszony o wprowadzenie nowego koduRihiek 3§. Po

1 f A1 yBkde@dug giortal ponownie zweryfikuje ustalony przez Ciebiekod PIN.

Zmiana kodu PIN

Numer karty ~ 426349*°*6567 (12/2017)

Podany kod PIN jest nierekomendowany.

Wprowadz nowy kod PIN sene "
Prosze podac inny numer.
Powtdrz nowy kod PIN sene
Akceptuj Anuluj
Rysunel36.

Proces zmiany kodu PIN autoryzowanyest K I & OSB8 ¢ & & O | nA&ier telefonu zapisanegow portalu

kartowym. Po jegowprowadzeniuwybierz przyciskoAkceptug Rysunek37).

mTTSS
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Zmiana kodu PIN

Numerkarty  426349*****6567 (12/2017)

Wprowadz hasto otrzymane w SMS fastc

Hasto SMS

Rysunel37.
Skutecznazmiana kodu PINT | { 2 AQd &1 ¢ A S (i dtoSoyirle§oXomunikatu (Rysunek38), a O | préces

zostaniel | | 2 Z @ImBmyeiciedzd & Kakylw bankomaciepoprzezsprawdzeniesaldalub ¢ & LJOF Ailts 6 | A @

Pol f A | YOKE zOstadiesprzekierowanynal | | Ob R2BISNI & ¢ ©
Zmiana kodu PIN

transakcji wyptaty gotowki.

W celu zakoriczenia procesu zmiany kodu PIN prosze uzyé karty w bankomacie dokonujac operacji sprawdzenia salda lub dokonujac

Rysunel38.

W przypadku LIN2 6 £ §Y3$ & 2 Z Oltef §IA & yWyzddtaidszpoinformowany stosownym komunikatem
(Rysunek39) i poproszonyo kontakt] Ly Bankuby OISt dz R Pplo@sOl Sy A |
Pol f A | yiokt OR 2 (przefidrdvarynal | | O 6MRjb Kartyé

Zmiana kodu PIN

Kod PIN dia karty 426349******§567 (12/2017) nie zostat zmieniony
Prosimy o kontakt z Infolinia Banku (+48 86 215 50 00).

Rysuneld9.

mTTSS
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t OF ( yabin® A

Wtej Ol t dre@ehtowanajestlistali 2 1 S yraypisanychdo danejkarty ¢ lista kart zwirtualizowanych.

Aby LINJ 8ty 2 1 S wiybiérzA | 2 ﬂ przy odpowiedniej karcie (Rysunek0).

Numer karty

513034****"0146

MasterCard Business Credit
Bank Polskiej Spotdzielczosci
SA

Moje karty

Data
waznosci

09 /2021

Ustugi Limity Historia Aplikacja mobilna Ustawienia

Zastrzeganie
Czasowa blokada

Aktywacja Odblokowanie Zmiana kodu
Karty Karty PIN

RysuneldO.

Pomoc

Platnosci
mobilne

O

Wyloguj

Zostaniesprzekierowanynaekran,gdzied t FRI2 & { t/ LW & t lidi@nacfe Rysunekal):

1

1
1
1

4 ostatnie cyfry numeru karty zwirtualizowanej

Datag 0y 21 OAX X

Status,

Ptatnosci mobilne

Token

#1012

***1020

1038

***7000

***8008

Data waznosci

1072021

10/ 2021

10 /2021

10 /2021

10 /2021

513034***0146 (09 / 2021)

MasterCard Business Credit
Bank Polskiej Spdtdzielczosci SA

Blokada
Status Nazwa urzadzenia Odblokowanie

Usuniety Brak Q

Usuniety samsung SM-G935F (77}

Usuniety Brak @

Usuniety Brak ®

Aktywny Brak G

Rysuneld1.

Usuniecie

B O 000



Istnieje Y 2 0 f Acza&dweégazablokowaniail 2 1 S yW\stwndeelu kliknij A { 2 Ytn

. Zostanieszpoproszonyo
potwierdzenie operacji Rysunek 4R

Zablokowanie tokenu

Czy napewno chcesz zablokowac token o numerze ***80087?

Rysunekl2.

Skutecznablokadazostaniepotwierdzona stosownymkomunikatem (Rysunekd3)

Pomysinie zablokowano token

Rysuneld3.

Portal dzY 2 0 f NkkgghyldeaSdxy” blivka@dy Bkenu. W tym celu kliknij A | 2 y' t 5

. Zostanieszpoproszonyo
potwierdzenie operacji Rysunek 44

Odblokowanie tokenu

Czy napewno chcesz odblokowac token o numerze ***8008?
Potwierdz Anuluj

Rysuneld4.

Wy I a it kiyke2dstanieszpoproszonyo wprowadzenieK | & Uit 31N2B& (wygdn2rowanena ¢ ¢ sn@mer
telefonu. Po wprowadzeniul | i ¢ 2360 OB (o 2 DOE RisRrickds).

mTTSS

\\\\\\



Odblokowanie tokenu

Wprowadz hasto otrzymane w SMS$ Hasto SMS

Rysunek5s.

PoLJ2 Y& 1 fdal @ ¥ O bpdrycfizostanies & T ¢ A Sodpbwiedrdkomunikat (Rysunekd6).
Pomysinie odblokowano token
Rysunel6.
t 2NIOFE REDYABSHA DAUPE WS OA SF 6 &

W kolejnymkroku zostaniespoproszonyo potwierdzenieoperaciji (Rysunek4?).

Usuwanie tokenu

Czy napewno chcesz usunaé token o numerze ***8008?

Rysuneld?.

O skutecznymdza dzy” koke@uizdstanieszpoinformowany odpowiednim komunikatem (Rysunek4s).

Pomysinie usunieto token

Rysunel8.
w21 RA. Al O%I 1 OF RV A A

WI I { 06 ROSRIAA & & 1 8zy 1 O 2 2dfalkdrt yRySur@i9):

1 stanzabezpieczeni&D Secure;

gel12yl o ﬁl@f)iéyszé GeoAS

mTTSS
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1 620N0T SYyASonDYVIBKENIO Gi/af DaSyizse OKd

Moje karty Ustugi Limity 3D Secure Historia Aplikacja mobilna Ustawienia Pomoc Wyloguj
( KARTY )
Numer karty Data waznosci 3D Secure Ptatnosci zblizeniowe
4180404216

Karta zbiizeniowa Visa 03 /2023 0

Bank Polskiej Spoidzielczosci SA

4263497****1548

Naklejka Zblizeniowa Visa 08 /2022 O 0
Bank Polskiej Spoidzielczosci SA

459099+ 3988

Visa Gold BPS 07 / 2022 0 e
Bank Polskiej Spoidzielczosci SA

Rysuneld9.

Stanzabezpieczeni&8D Secure

Zabezpieczeni@D SecurgestR 2 Y & T aktywheSb A S Y I Y @edaktywéacfizhb@zpieczeni®D Secure

Aktywne zabezpieczenie3D Secureprezentowanejestw | | | Od R @&jalolikona O (Rysuneks0).

Numer karty Data waznosci 3D Secure Piatnosci zblizeniowe
4180398177
Visa President 08/2017 e
Bank Polskiej Spoidzielczosci SA
523634 5630

Charge Pracownicza MC World BPS 11/2019 O O

Bank Polskiej Spofdzielczosci SA

Rysunels0.

23 0NO1uSpbrodne s NOTIBKEALIO | Gy BE DD SyAz2ge OK

23 0N0OHSKGIAB® I G V2T ODNSYRBHPAORK 2680 kddp L%p&i/karcie,ﬁf I riiandlB 2
YI 686 68l2ylyl o
Ponownegog O N OTIBKREALIO L G YV BT OB SY 2R 2 R& QR popraezd & 0 kaNy przy karcie, dia

1 0 s 2NBr@&amad &wviykonana.
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Uwaga!%.l NI N RideyyIXEE m o Y252 gdifko dakart] 0 A 0 S yWShebgkdriiaznajduje & A t

ikona e oznaczao, d fanakartaniejest] I NI6 Ad Sy A 26N d

W celu potwierdzeniag & O N OlubSpgrownegos BN O TFBKERALIO | GV BT OB Sy A 2 BB/&RA Gt LIy&Y
ekranieg @ 6 NI & AKddptapQRysuiek 50).

Rysunelbl.

W przypadkug & & G D latolerin e & O N O T IShypdndiviyms 5N O1 AykejidIo G VB O Syiah 2 6 & &
ekranie zostanie g @ T ¢ A Ssiosoyy &omunikat. Po { £ A | yo@WKE fbatatieszprzekierowanynal | { OF R t
d & CEdas A

Skutecznamianag & O N Olib$ghawinegos BN O TfuBkgGinIO T Gy el DaSyhnpa&BRd 6 A St Sy A
stosownegokomunikatu. Po] f A | YOK zOstadiesprzekierowanynal | | O R {kdds A

Uwaga! Proceszostaniel | | 2 Z @im@myeacie dz0 & Kakylw celu sprawdzeniasaldalub ¢ & LJOF Ai@sws | A

bankomacie Zmiananie zapiszed A8 karciew przypadkuwykonywaniag & O N @peradiiSoft A0Sy A28 OKd

Korzystaniezl I 1 Od [RAYAA G & €

Wi I 1 OkmdSR2a i tjdshydza O dzA INJ 1D Rizienngri imitami transakcyjnymi. Limity ustalane & 1
2 RNY dlgtrassakcjid 2 (i 5 ¢ | HHE AR 5 4 intBrdetolykh (Rysuneks2).

Uwaga! Limit transakcjiinternetowych nie Y 2 0358 @ & 0 & IAl&nit transakcjio ST 32 (i 5 ¢ Naksyrdadh& ©

A o

g1 NI 2T OA  LINRIRO Tif 336sa0%B K Nddégalanjn&hproduktowych.

mTTSS
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